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Heutzutage überwältigt uns eine Flut von Informationen. 

Dies führt dazu, dass es entscheidend wird zu differen-

zieren, welche Informationen wirklich wichtig sind, um 

schnell zu handeln. Eine Hürde welche von Ihnen und 

Ihren Mitarbeitern täglich genommen werden muss. 

Mit Kommunikation als Schlüsselrolle erfolgreichen 

Arbeitens ist es essenziell geworden relevante und nütz-

liche Informationen bereitzustellen. Die Digitalisierung 

interner Kommunikation besitzt gewaltiges Potenzial, 

das von unserer Mitarbeiter-App problemlos verwirklicht 

werden kann.

Durch den zentralisierten Aufbau bildet Sie den Brenn-

punkt zielgerichteter Mitarbeiter-Kommunikation für 

Mobile Devices. Dies beschleunigt Arbeitsabläufe und 

schafft neue Handlungsspielräume.

Binden Sie vorhandene Inhalte einfach in unser System 

ein. So lassen sich Dokumente, Neuigkeiten und andere 

wesentliche Informationen mit Leichtigkeit im Unterneh-

men verbreiten.

Mobile Employee App
Ein Produkt der plazz AG

Mittels zahlreicher Gestaltungsmöglichkeiten passen Sie 

die Oberfläche Ihren Wünschen an. Damit präsentieren 

Sie Ihre Mitarbeiter-App anschaulich und prägen diese 

mit Ihrer Corporate Identity.

ʾʾ Zielgerichtete Informationsverbreitung

ʾʾ Inklusion und Verbundenheit schaffen

ʾʾ Effektive Bündelung bereits bestehender Inhalte

ʾʾ Hoher Grad an Individualisierung

ʾʾ 24/7 auf dem Smartphone Ihrer Mitarbeiter

mailto:sales%40plazz.ag?subject=


Mitarbeiter App Whitepaper © plazz AG Version 01https://mobile-employee-app.com | +49 (0) 89 809 23 656 | sales@plazz.ag  Seite 02 

Index

.Einsatzgebiete............................................................................03

Information...................................................................................04

Kommunikation.........................................................................08

Auswertung..................................................................................09

Kontakt............................................................................................10

mailto:sales%40plazz.ag?subject=


Mitarbeiter App Whitepaper © plazz AG Version 01https://mobile-employee-app.com | +49 (0) 89 809 23 656 | sales@plazz.ag  Seite 03 

Einsatzgebiete

Die MEA bietet Ihnen ein Baukastensystem, in welchem 

sich problemlos neue Inhalte einpflegen und ändern las-

sen. Dieser modulare Ansatz sorgt für die nötige Flexibili-

tät Ihrer Mitarbeiter-App. Mit unseren nativen Apps für 

Android, iOS sowie der Web-App, ist die Verfügbarkeit 

für jede Person überall und jederzeit garantiert. Die Au-

thentifizierung erfolgt entweder über ein eigens angeleg-

tes Profil oder aber auch mittels SAML (Intranet Login) 

und erleichtert somit den Zugriff.

Gerade im Bereich Mitarbeiter-Kommunikation muss der 

Einstieg einfach gemacht und die Nutzungshürden re-

duziert werden. Hier setzen wir mit unserer Applikation 

und unserem Baukastensystem an, indem wir die User 

Experience an erste Stelle setzen.

In Gesprächen mit HR-Abteilungen und Teamleads 

unserer Kunden haben wir festgestellt, dass wir mit 

dem Feature-Set, das wir in der MEA bieten genau die 

Use-Cases abbilden, die notwendig sind um die Anwen-

dung als Mitarbeiter-App einzusetzen. Dieser Einsatz 

birgt ein breites Feld an Möglichkeiten, die sich bereits im 

Live-Einsatz mit unseren Kunden bewähren konnten.

Team-App

Zur Kommunikation von Schichtplänen, Anregungen 

für Optimierungen, Austausch unter Kollegen oder als 

Wissensdatenbank.

Preboarding-App

Für eingestellte Mitarbeiter, um die Zeit zwischen Unter-

schrift und erstem Arbeitstag mit relevanten Infos zu 

überbrücken.

Onboarding-App

Um neuen Mitarbeitern einen erfolgreichen und struktu-

rierten Start in das Unternehmen zu ermöglichen.

Academy-App

Für interne Weiterbildungsmaßnahmen, Schulungen und 

Talentprogramme.

Außendienst-App

Kommunikation mit Hauptsitz über neue Produkte und 

weiterer Informationen.
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Gruppen & Umfragen

Eines der Herzstücke der Mitarbeiter-App ist die Grup-

pendynamik. Die Zuordnung von Mitgliedern zu Grup-

pen, sorgt für eine strukturierte und übersichtliche 

Verteilung veröffentlichter Inhalte. Zugleich wird eine 

Überflutung von Informationen, gegenüber dem Mit-

arbeiter, verhindert.

Ebenso wichtig ist uns der direkte Kontakt mit dem Mit-

arbeiter. Umfragen können beliebig gestaltet und grup-

penspezifisch ausgespielt werden. Profitieren Sie von 

breiter Erreichbarkeit und erhöhter Resonanz.

Features - Information

Individuelle Seiten

Unsere Features bilden Teil eines gut strukturierten Fun-

daments Ihrer Mitarbeiter-App. Durch individuelle Seiten 

können Sie diese App tiefgreifend auf Ihr Unternehmen 

zurechtschneiden.

Von Informationen zum Standort bis zu Ergebnissen aus 

der letzten Führungstagung kann alles auf einer eigenen 

Seite zusammengefasst werden. Durch den hohen Grad 

an Individualisierung sind Ihnen hier fast keine Grenzen 

gesetzt.

Digitaler Fingerabdruck

ʾʾ Tiefgreifende Individualisierung der App

ʾʾ Vermittlung verschiedenster Inhalte

Ideal für

ʾʾ Firmenaktionen, -highlights, -videos

ʾʾ Leitlinien, Unternehmensstrategien

Kontrolle & Feedback

ʾʾ Schützen vertraulicher Inhalte

ʾʾ Schneller Entscheidungen treffen

Ideal für 

ʾʾ Mitarbeiterbefragungen

ʾʾ Bestandsaufnahmen
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Features - Information

Dokumente

Relevante und wichtige Dokumente sofort parat zu ha-

ben, ist ein essenzieller Bestandteil jedes gut organisier-

ten Unternehmens.

Mit der Mitarbeiter-App lässt sich eine zentrale und je-

derzeit verfügbare Anlaufstelle für Unterlagen schaffen. 

Eine Ablage für Alles

ʾʾ Passende Unterlagen zentral verfügbar

ʾʾ Unkomplizierter und schneller Zugriff

Ideal für

ʾʾ Formulare für Dienstreisen, Urlaubsanträge

ʾʾ Kantinenpläne, Unternehmensleitlinien

Personenliste

Durch individuell gestaltete Personenlisten findet jeder 

Mitarbeiter den passenden Ansprechpartner, um gezielt 

Kontakt aufzunehmen.

Diese Listen können zum Beispiel einzelne Abteilungen 

oder verantwortliche Gruppen abbilden. Hinterlegen 

Sie die Mitglieder des Betriebsrats, des Teams oder vom 

Empfang. 

Digitale Gelbe Seiten

ʾʾ Überblick vorhandener Ansprechpartner

ʾʾ Details zur Kontaktaufnahme

Ideal für

ʾʾ Fachabteilungen, Verantwortungsgruppen

ʾʾ Betriebsrat, Ausbilder
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Features - Information

Lagepläne

Gerade in größeren Unternehmen oder bei mehreren 

Standorten ist Orientierung ein entscheidender Faktor 

für die Mitarbeiter. Durch das Hinterlegen von Lage-

plänen ermöglicht man so den vollständigen Überblick 

sämtlicher Räumlichkeiten.

Angelegte Orte können darüber hinaus mit zusätzlichen 

Inhalten verknüpft werden. Sorgen Sie dafür, dass Ihre 

Mitarbeiter stets wissen, wo sie wichtige Anlaufpunkte 

finden.

Die interaktive Karte

ʾʾ Optimale Orientierung

ʾʾ Ortsbezogene Zusatzinformationen

Ideal für

ʾʾ Mehrere/komplexe Standorte

ʾʾ Veranstaltungen in neuen Lokalitäten

Agenda

Im ständigen Alltagsstress ist es oft eine Herausforde-

rung, alle Meetings und anstehenden Veranstaltungen 

im Auge zu behalten. Mit einer gut gepflegten Agenda 

werden Sie nicht nur Überblick schaffen, sondern diesen 

auch behalten.

Das Feature „Mein Planer“ schafft zusätzlich Individua-

lisierungscharakter, indem sich ausgewählte Programm-

punkte separat anzeigen lassen.

Der Jahresplaner

ʾʾ Flächendeckende Kommunikation wichtiger Termine

ʾʾ Eigenständige Organisierung durch „Mein-Planer“

Ideal für

ʾʾ Meetings, Schulungen

ʾʾ Abteilungs-, Jahresevents
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Features - Kommunikation

Chat

Der direkte Austausch untereinander wird heutzutage 

als Selbstverständlichkeit angesehen. Daran knüpft die 

Mitarbeiter-App auch mit Ihrem Chat an. So ist Ihr ge-

samtes Unternehmen intern kommunikativ vernetzt. Die 

Teilnahme daran ist optional, da sich die Chat-Verfügbar-

keit in den Nutzeroptionen auch deaktivieren lässt. Rege 

Nutzung dieses Features steigern Planung und Organisa-

tion Ihrer Mitarbeiter untereinander. 

Push-Mitteilungen & Neuigkeiten

Die eigenen Angestellten schnell und direkt zu erreichen, 

ist vor allem bei einer großen Anzahl an Mitarbeitern 

mühsam und komplex. Eine Pinnwand im Flur oder ein 

schwarzes Brett, sind hier schon lange nicht mehr das 

Optimum. Mit Push-Mitteilungen und Neuigkeiten lassen 

sich eine Vielzahl unterschiedlicher Inhalte und Infor-

mationen unkompliziert verbreiten. Hinterlegen Sie in 

der Mitteilung zusätzlich einen passenden Link, um eine 

Teilnahme aktiv anzustoßen.

Digitaler Dialog

ʾʾ Direkte Vernetzung der Mitarbeiter untereinander

ʾʾ Optimierung von Planung und Organisation

Ideal für

ʾʾ Rechtzeitige Meldung bei Krankheit/ Verspätung

ʾʾ Koordinieren von internen Events und Terminen

Digitales Sprachrohr

ʾʾ Sofort und direkt die passende Zielgruppe erreichen

ʾʾ Erhöhte Response und mehr Engagement

Ideal für

ʾʾ Meldungen zu Bauarbeiten/Ausfällen am Standort

ʾʾ Aufforderungen zur Beteiligung an Umfragen & Co.
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Features - Kommunikation

Wall of Ideas

Neben dem direkten Austausch einzelner Personen im 

Chat und der breitgefächerten Anrede über Push-Mittei-

lungen, stellt die Wall of Ideas eine passende Mitte dieser 

beiden Funktionen dar. 

Teilen Sie neue Entwicklungen und regen den Dialog 

mit der Kommentarfunktion an. So sammeln Sie effektiv 

Feedback und steigern die Mitarbeiterbeteiligung.

Darüber hinaus hilft der Austausch, zu jeder Zeit die ge-

meinsame Koordination effektiver zu gestalten.

Mobiles Forum

ʾʾ Austausch untereinander fördern

ʾʾ Effektives Teilen und Sammeln von Feedback

ʾʾ Steigerung der Mitarbeiterbeteiligung

Ideal für

ʾʾ Interne Kommunikation von Abteilungen

ʾʾ Gruppen wie Management, Betriebsrat
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Auswertung

In einer gut gepflegten Mitarbeiter-App findet ein reger 

Austausch untereinander statt. Diesen zu verstehen und 

auszuwerten stellt einen Schlüsselfaktor für das Ver-

ständnis des eigenen Unternehmens dar. Hierfür haben 

wir Ihnen eine Reihe an nützlichen Funktionen bereitge-

stellt.

Um Kontrolle zu wahren bietet Ihnen der Moderations-

bereich die Möglichkeit Inhalte der Wall of Ideas anzuzei-

gen, zu filtern und auszuwerten. 

ʾʾ Feedback-Analyse von Umfragen/Wall of Ideas

ʾʾ Umfassender Export von Ergebnissen

ʾʾ Umfangreiche & anonyme Datensammlung

ʾʾ Detaillierte grafische Aufbereitung

ʾʾ Tracking jederzeit deaktivierbar

Zur Analyse vergangener Umfragen, lassen sich Ergebnis-

se herunterladen oder auch direkt betrachten. 

Weiterhin können Bewertungen zu Programmpunkten 

exportiert und ausgewertet werden.

Das eingebundene Matomo-Tool sammelt anonymisierte 

Nutzungsdaten zur späteren Analyse. Zur Einhaltung von 

Privatsphäre-Richtlinien, muss der Nutzer dem Tracking 

erst aktiv zustimmen (Opt-In-Verfahren).

Verschiedene grafische Aufbereitungen helfen dabei, die 

Fülle an Informationen überschaubar darzustellen. Die 

Datensammlung kann allerdings auch jederzeit ausge-

schaltet werden.Alles Auf Einen Blick
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Haben die aufgeführten Features Ihr Interesse geweckt? 

Fördern Sie die Kommunikation in Ihrem Unternehmen, 

mit relevanten Informationen und begeistern Ihre Mit-

arbeiter. Wenn Sie diese Werte verinnerlichen und mit 

unserer Lösung umsetzen, machen Sie so aus einer Mit-

arbeiter-App Ihre Mitarbeiter-App. 

Aktuell können wir mehrfach Erfolge aufweisen. Mit 

dem Vertrauen von 14 DAX Konzernen arbeiten wir 

nachdrücklich daran, unsere Partner mit effektiven und 

innovativen Lösungen zu begleiten. Darüber hinaus er-

füllen unsere Produkte modernste Ansprüche an Design 

& Usability und sind führend hinsichtlich Konzernanfor-

derungen im Bereich IT-Security & Datenschutz. 

Kontaktieren Sie uns!

Mobile Employee App

Kontaktieren Sie uns für Ihr persönlich zusammengestell-

tes Angebot.

Web: 	       https://mobile-employee-app.com/

Mail: 	       sales@plazz.ag

Telefon:     +49 (0) 89 809 23 656
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