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Der erste Eindruck einer Veranstaltung entsteht bereits 

beim Check-in zum Event. 

Lange Schlangen am Counter und ein kompliziertes 

Prozedere am Einlass sorgen schnell für Ungeduld 

und die steigende Unzufriedenheit der Teilnehmer. 

Währenddessen erlaubt ein schneller Check-in Prozess 

nicht nur für Ihre Gäste einen zügigen Start in den Event-

Tag, sondern nimmt auch Ihrem Personal viel Arbeit ab.

Mit der Check-in App für iPads reduzieren Sie in erster 

Linie die Warteschlangen am Check-in Counter und be-

halten dabei gleichzeitig einen Überblick über die Anzahl 

Ihrer Gäste. Der Teilnehmer wird durch den Scan seines 

digitalen oder ausgedruckten QR-Code-Tickets ein- und 

wieder ausgecheckt. Der Abgleich der Person erfolgt 

dabei automatisch über das System ohne die lange Suche 

in ausgedruckten Listen und die Notwendigkeit dutzender 

Papierstapel. Somit präsentieren Sie sich und Ihre 

Veranstaltung zudem nachhaltiger.

Check-in App
Ein Produkt der plazz AG

ʾʾ Reduzierung der Warteschlangen am Einlass

ʾʾ Überblick über anwesende und erwartete Gäste

ʾʾ Einsparung von Papier
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Der Einsatz einer Check-in App lohnt sich nicht nur für 

die Einlasskontrolle zu Ihrem Event, sondern ist vor allem 

auch dann sinnvoll, wenn Sie einen genauen Überblick 

über Ihre Teilnehmer und die Stoßzeiten am Ein-/Auslass 

erhalten wollen.

Dank der Übersicht im Content Management System 

erhalten Sie eine detaillierte Auswertung Ihrer Veran-

staltung und behalten bereits während des Events alle 

relevanten Zahlen und Zeiten im Blick.

Die Check-in App kann auf mehreren Geräten installiert 

werden und ist dabei parallel bedienbar. Somit eignet sie 

sich nicht nur für den Einsatz bei kleinen firmeninternen 

Veranstaltungen, sondern auch für große Konferenzen.

Durch das Anlegen buchbarer Sessions kann der Check-in 

und Check-out außerdem zu einzelnen Workshops oder 

Vorträgen erfolgen. Damit erhalten Sie Aufschluss über 

die meist besuchten Programmpunkte und können Ihre 

künftige Raumplanung danach richten. 

Einsatz der Check-in App

Da es oft vorkommt, dass Teilnehmer nicht bis zum Ende 

einer Veranstaltung bleiben, können Sie mit der Check-

out Funktion sicher gehen, dass Zertifikate nur für 

Besucher der gesamten Session ausgestellt werden. 

In Kombination mit dem Buchungsfeature der Mobile 

Event App können Sie zudem sicherstellen, dass 

bestimmte Vorträge und Veranstaltung nur von 

angemeldeten Personen besucht werden und steigern 

dadurch die Exklusivität Ihrer Inhalte.

ʾʾ Konferenzen und Kongresse

ʾʾ Messen

ʾʾ Versammlungen

ʾʾ Firmeninterne Event

ʾʾ Ärztekongresse mit Zertifikationen

ʾʾ Universitätsveranstaltungen
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Bevor ein Teilnehmer eingecheckt werden kann, muss er 

im Content Management System der Anwendung 

hinterlegt sein. Dies kann beispielsweise durch einen 

Excel-Import der Teilnehmerliste erfolgen oder über  

eine Schnittstelle zu Ihrem Registrierungstool realisiert 

werden. Das CMS erstellt daraufhin für jeden Teil-

nehmer einen individuellen QR-Code bzw. greift auf  

die Ticket-Daten der Schnittstelle zurück. 

Beim Check-In wird der QR-Code mit der Kamera des 

iPads gescannt und der Teilnehmer automatisch ein-

gecheckt. Sollte ein Teilnehmer seinen digitalen oder 

ausgedruckten Code vergessen haben, kann der Gast in 

der Teilnehmerliste der App gesucht und manuell einge-

checkt werden. 

Da die Check-in App sowohl mit der Front- als auch der 

Back-Kamera des iPads arbeitet, können Sie frei ent-

scheiden, ob Sie den Self-Service-Modus nutzen und 

Teilnehmer sich selbstständig ein-/auschecken oder ob 

der Prozess am Einlass von Ihrem Personal betreut und 

durchgeführt wird.

Wie funktioniert der Check-in?

ʾʾ CMS-Teilnehmerliste durch Excel-Import oder 

Schnittstelle zu externen System

ʾʾ Self-Check-in und Check-in durch das Event- 

Personal möglich

ʾʾ Scan von digitalem oder ausgedrucktem Ticket

ʾʾ Durch Einsatz der iPad-Kamera keine Notwendigkeit  

für zusätzliche Scanner und Hardware
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Sie erhalten im Content Management System eine 

Übersichtsseite mit Ihrer Hauptveranstaltung sowie 

den gewünschten Raum-Check-ins. So sind Sie immer 

informiert, wie viele Gäste bereits anwesend sind.

Die detaillierte Veranstaltungsauswertung ermöglicht 

es Ihnen, genau zu sehen, welcher Teilnehmer wann ein- 

und ggf. wieder ausgecheckt wurde. Eine Filterung nach 

Personengruppen und ein Export der Ergebnisse sind zu 

jedem Zeitpunkt für Sie möglich. 

Auswertungsmöglichkeiten

Durch ein Balkendiagramm können Sie nachvollziehen, 

wann die meisten Teilnehmer die Veranstaltung betreten 

haben, während das Kreisdiagramm Ihnen einen visuellen 

Überblick der Anzahl der Check-in und Check-outs gibt.
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Ab März 2019 kann die Check-in App mit einen 

Badge-Drucker bereitgestellt werden. Um den Auf-

wand für Sie so gering wie möglich zu halten, kümmern 

wir uns im Vorfeld um die Bereitstellung der Karten und 

Druckfarbbänder sowie um den technischen Support des 

Druckers Vor-Ort. 

Der Einsatz eines Druckers bietet den Vorteil, dass dem 

Teilnehmer direkt beim Check-in eine individuelle Event-

ID ausgedruckt wird, welche für den weiteren Einlass 

und als Namensschild genutzt werden kann. Wie auch 

bei den anderen plazz Produkten sind Sie beim Design 

der App und der Badges flexibel. Letztere können z.B. im 

Hoch- oder Querformat angelegt werden und neben dem 

Logo Ihres Events auch das Teilnehmerbild und/oder den 

QR-Code des Nutzers zeigen. 

Ein ausgedruckter Badge bietet den Vorteil, dass Raum-

Check-ins schneller stattfinden können. Außerdem wird 

die persönliche Kontaktaufnahme der Teilnehmer unter-

einander vereinfacht.  

Einlass-Management mit  
Badge-Druck
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Nutzen Sie die Check-in App gemeinsam mit unserer  

Mobile Event App (MEA), bringt dies viele Vorteile mit 

sich. Teilnehmerdaten müssen z.B. nur einmal in das 

System geladen werden. Sollten Änderungen an der 

Gästeliste vorgenommen werden oder an einzelnen 

Profilen, so können diese mit einem Klick einfach für die 

MEA und die Check-in App geändert werden. 

Innerhalb der Mobile Event App sehen andere Teilnehmer 

zudem, ob für sie relevante Gäste bereits auf der Veran-

staltung eingecheckt haben, oder ob sich diese noch auf 

der Anreise befinden.

ʾʾ Self Check-in und Check-in durch Personal möglich

ʾʾ Statistiken der Teilnehmer in Echtzeit

ʾʾ Individuelle, auf Ihre CI abgestimmte Badges

ʾʾ Hohe Flexibilität, schnelle & einfache Einrichtung der  

App

ʾʾ Umfassende Einsatzmöglichkeiten auf Ihrem Event

ʾʾ Durch Verwendung der iPad-Kameras kein weiterer  

Scanner und keine schwere Hardware nötig

Kompatibilität mit der MEA Vorteile der Check-in App
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Wenn Sie mehr über die Check-in App erfahren möchten, 

melden Sie sich bei uns!  

Wir erstellen Ihnen ein individuelles Angebot, welches 

auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten ist. Ob einzeln oder 

im Paket mit der Mobile Event App: Wir finden für Sie die 

beste Lösung für ein erfolgreiches Event.

Web: 		  https://mobile-event-app.com/

Mail: 		  sales@plazz.ag

Telefon: 	 +49 (0) 89 809 23 656

Adresse:	 Jürgen Mayer [Vertrieb]

		  plazz AG

		  Kronstadter Straße 4  

		  81677 München

	 	 Ronja Lars Wilkening  [Entwicklung]

		  plazz AG

		  Bahnhofstraße 5a  

		  99084 Erfurt

Kontaktieren Sie uns!

Check-in App

https://mobile-event-app.com/
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